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Sociala aprupétaja profesijas standarts
1. Visparigie jautajumi
1. Profesijas nosaukums — socialais apriip&tajs.
2. Profesijas kods — 3412 OI.
2. Nodarbinatibas apraksts

1. Profesionalas  kvalifikacijas Ilimenis — ceturtais profesionalas
kvalifikacijas lIimenis.

2. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu kopsavilkums:

— socialais apripétajs plano socialas apriipes pakalpojumus personam,
kuram vecuma vai veselibas stavokla d€] ir griitibas sevi apriipet un nodroSinat
pamatvajadzibas; atbilstosi klienta veélmém un vajadzibam nosaka socialas
aprupes pakalpojumu kompleksa vai atsevisku pakalpojumu nepiecieSamibu;
organizé€ un veic socialas apriipes pakalpojumu sniegSanu; noveérte, ka mainas
klienta iesp€jas apriipet sevi, un attiecigi maina socialas apriipes pakalpojumu
kompleksa apjomu un saturu; noverté klientu apmierinatibu ar socialas apriipes
pakalpojumiem.

Socialais apripétajs strada socialo pakalpojumu sniedz€ju institiicijas, kas
nodroSina socialas apriipes pakalpojumus, vai ir pasnodarbinatais.

3. Profesionalas darbibas veikSanai nepiecieSamas
profesionalas kompetences

1. Sp€ja ieverot socialas apriipes etiskos un juridiskos aspektus.
2. Spg&ja ieverot darba gaita iegiitas informacijas konfidencialitati.

3. Sp&ja ieverot sociala apripétaja profesionalo darbibu reglament&joSos
normativos aktus.

4. Speja stradat saskana ar visparéjam cilveéktiesibam.

5. Spgja veicinat klienta lidzdarbibu socialas apripes procesa.



6. Sp&ja novertet darba vidi un veidot to drosu.

7. Sp&ja novertet klienta personibu.

8. Spéja pielietot teoretiskas zinasanas prakse.

9. Sp&ja sadarboties un stradat komanda.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Sp€ja novertet klienta pasapripes spéjas.

Spéja veikt petijumus socialas apriipes joma.

Spé€ja parvaldit valsts valodu un sazinaties divas sveSvalodas.
Spéja piesaistit brivpratigos un citas atbalsta personas.

Spéja konsultet socialas apriipes procesa iesaistitas personas.

Spéja identificét klienta veselibas probleémas.

Spéja atbalstit klienta pielagoSanos socialajai un fiziskajai videi.

Spé&ja uznemties atbildibu.

Spé&ja koordinét un vadit.

Spéja lietot informacijas tehnologijas savas darbibas veikSanai.
Spé&ja nodrosinat darba tiesisko attiecibu normu ieverosanu.

Sp&ja nodroSinat darba aizsardzibas, ugunsdroSibas un

aizsardzibas normativo aktu prasibas.

4. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veikSanai
nepiecieSamas prasmes

1. Noteikt klientam nepiecieSamas palidzibas formas.

2. Novertet klienta pamatvajadzibas un funkcionalas spgjas.

3. Novertét klienta pasapriipes spejas.

vides



4. Izveleties klienta vEélmém un vajadzibam atbilstoSus socialas apriipes
veidus.

5. Izstradat socialas apriipes planus, grafikus.

6. Organizét socialo apriipi dazadam personu grupam institiicija un
personas dzivesvieta.

7. Veidot profesionalas attiecibas ar klientiem, radot apriipei labveligus
apstaklus.

8. Veicinat klienta dzives kvalitates nepazeminasanos.

9. Identificet klienta un socialaja vide esoSos resursus, piesaistit tos.
10. Pielietot jaunas tehnologijas socialaja apripeg.

11. Analiz€t un novertet socialas apriipes procesu.

12. Novertet un analiz€t socialas apriipes pakalpojuma kvalitati un klienta
apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu.

13. Dokument€t savu profesionalo darbibu.

14. Parzinat un pielietot ar sociala apriipetaja profesiju saistitos
normativos aktus.

15. Parvaldit valsts valodu.
16. Parvaldit vismaz divas sveSvalodas sazinas Itmeni.

17. Lietot profesionalo terminologiju valsts valoda un vismaz divas
sveSvalodas.

18. Pielietot sazinas prasmes un sadarboties ar citiem specialistiem.
19. Sniegt pirmo palidzibu.

20. Vakt, apkopot, analiz€t, apstradat informaciju par klientu.

21. Risinat konfliktsituacijas.

22. Pielietot informacijas tehnologijas un parzinat un izmantot datu bazes.



23. leverot darba tiesisko attiecibu noteikumus.

24, leverot darba aizsardzibas, ugunsdroSibas un vides aizsardzibas
noteikumus.

25. Prast komunicét ar klientiem ar dazada veida uztveres un
komunikacijas griittbam.

5. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veikSanai
nepiecieSamas zinasanas

1. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veikSanai nepiecieSamas
zinaSanas priekS$stata Itment:

1.1. Eiropas Savienibas pamattiesibu harta un Eiropas Sociala harta;

1.2. socialekonomiskie procesi Latvija;

1.3. valsts socialas politikas veidoSanas un istenoSanas pamatprincipi;

1.4. valsts parvaldes darbibas principi;

1.5. socialas 1zolacijas c€loni, sekas un iespejamie risinajumi sabiedriba;

1.6. sociala statistika.

2. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veikSanai nepiecieSamas
zinaSanas izpratnes ITment:

2.1. Latvijas Republikas normativie akti socialas droSibas joma;

2.2. socialo institiciju funkcionéSanas mehanisms;

2.3. socialas apripes vesture Latvija un pasaulg;

2.4. jaunako tehnologiju attistiba socialaja aprupg;

2.5. dazadu (socialo, ekonomisko, vides u.c.) faktoru mijiedarbiba un
letekme uz individu;

2.6. sociala darba pamatprincipi;

2.7. socialas rehabilitacijas pamatprincipi;

2.8. socialas palidzibas pamatprincipi;

2.9. profesionalas rehabilitacijas pamatprincipi;

2.10. vispariga, attistibas, personibas un sociala psihologija;

2.11. invaliditate un tas veidi;

2.12. normalizacijas principi un invaliditates socialais modelis;

2.13. brivpratigo kustiba Latvija;

2.14. profesionalie termini valsts valoda un divas sveSvalodas;

2.15. ANO Konvencija ,,Par cilveku ar invaliditati tiestbam”.

3. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veikSanai nepiecieSamas
zinaSanas lietoSanas liment:
3.1. starpinstitucionalas un strapprofesionalas komandas darbibas principi;



3.2. sociala &tika, religija;

3.3. uztura maciba;

3.4. vispargjas cilvektiesibas;

3.5. socialas apriipes pakalpojumu veidi;

3.6. sociala apriip€taja profesionalas darbibas standarts;

3.7 socialas apriipes procesa dokumentéSana un socialas apriipes plani;
3.8. socialas apriipes organizéSana;

3.9. cilvéku ar dazadiem funkcionaliem trauc€jumiem socialas apriipes

specifika;
3.10.
3.11.
3.12.
3.13.
3.14.
3.15.
3.16.
3.17.
3.18.
3.19.
3.20.
3.21.
3.22.

barjeram;
3.23.
3.24.

neatkaribas

valsts valoda;

divas svesvalodas sazinas liment,

datorzinibas;

veselibas stavokla izmainu noveértésana;

profesionalas pasaizsardzibas mehanismi socialas apriipes praksg;
darba aizsardziba;

stresa un konfliktu vadiba;

darba tiesiskas attiecibas;

socialas apriipes pakalpojumu kvalitates noverteSana;

pirma palidziba;

vides aizsardziba;

personiga higiéna;

komunikacijas veidi ar cilvekiem ar dazada veida komunikacijas

ergonomija;
tehniskie paliglidzekli, to izmantoSana apriipes veikSanai un klienta
nodrosSinasanai.



Pienakumi un uzdevumi

Pienakumi

Uzdevumi

1. Klientu pamatvajadzibu
izvertésana.

1.1.novertet klienta fizisko un garigo veselibas
stavokli, klienta personibu;

1.2.identificet klienta pasapriipes sp&jas;

1.3.diagnosticet klienta pamatvajadzibu
trokumu;

1.4.1zvertet klienta v€lmes un socialas apriipes
pakalpojumu nepiecieSamibu.

2. Klienta socialas apripes
pakalpojuma planoSana un
organizesana.

2.1.nodrosinat klientam iesp&jami isu 1€muma
pienemsSanas un pakalpojuma saksSanas
laiku;

2.2.noteikt socialas apriipes pakalpojumu
kompleksa vai atseviSku pakalpojumu
nepiecieSamibu;

2.3.noteikt klienta socialaja apriip€ iesaistitas
personas;

2.4.sadarbiba ar klientu, sastadit individualu
socialas apriipes planu, atbilstosi klienta
socialas apriipes vajadzibam;

2.5.1individualas socialas apriipes plana noteikt
socialas  apriipes mérki, uzdevumus,
konkr€tus socialas apripes pakalpojumus,
resursus un izpildes terminus;

2.6.veicinat klienta Iidzdalibu socialas apriipes
pakalpojuma izv€l€ un sanemsana;

2.7.slégt sadarbibas ligumu par socialas apriipes
pakalpojuma sanemsanu;

2.8.1epazistinat klientu ar turpmakas socialas
apripes gaitu un taja iesaistitajam
personam;

2.9.klienta interes€s sadarboties ar valsts un
paSvaldibu institlicijam, nevalstiskam un
privatam organizacijam, ka ari religiskam
organizacijam,;

2.10.koordinét un vadit apriipétaja profesionalo
darbibu;

2.11.sadarboties ar klienta gimenes arstu;

2.12.veikt starpnieka funkciju starp klientu un
citiem pakalpojuma sniedz&jiem;

2.13.dokumentet klienta socialas aprupes gaitu.

3. Sociala pakalpojuma

3.1.sekot klienta veselibas stavokla izmainam;




noverteésana. 3.2.sistematiski novertet klienta apmierinatibu
ar sniegtajiem socialas apriipes
pakalpojumiem;

3.3.novertet socialas apriipes kvalitati;
3.4.izstradat priekSlikumus socialas apripes
pakalpojumu pilnveidoSanai.

4. Visparg€jo Cilvektiesibu un |4.1.nodrosinat informacijas konfidencialitati;
¢tikas normu ieveérosana un 4.2.ieverot nediskrimingjosu praksi.
realiz€Sana prakse.

5. Regulara profesionalas 5.1.rlipeties par savas profesionalas

kvalifikacijas celSana. kvalifikacijas uzturéSanu un paaugstinasanu;

5.2.piedalities profesionalas pilnveides un
talakizglitibas programmas.

Sociala aprupétaja profesijas standarta izstrades darba grupas sastavs:

Dace Erkena — LU P.Stradina medicinas koledZa, Socialas aprupes katedras
vaditaja;

Arija Baltina—  Latvijas Profesionalo socialo un apriipes darbinieku
asociacija, prezidente;

Anita Abele — SDSPA |, Attistiba”, programmas ,,Sociala apriupe” direktore;

Dace Rinke — Socialas integracijas valsts agentiira, Socialas aprupes

nodalas vaditaja, sociala darbiniece;

Veésma Priedite — SAC ,,Riga” filiale ,,Plavnieki”, direktore;

Ina Ozola — LU P.Stradina medicinas koledZa, Socialas aprupes katedras
1zglitibas metodike.

Sociala aprupétaja profesijas standarta eksperti:

[.Alliks — Labklajibas ministrija, valsts sekretara vietnieks;
J.Bundulis — Veselibas ministrija, valsts sekretara vietnieks veselibas
apriipes un sabiedribas veselibas jautajumos;

M.Priede — Latvijas Pasvaldibu savieniba, generalsekretare;
G.Anca — Latvijas Cilveku ar pasam vajadzibam sadarbibas

organizacija SUSTENTO, valdes priekssedeta;s.




